
                                      
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LISTA TEMELOR DE DISERTAŢIE PENTRU 

 SESIUNEA  IULIE 2014  
 

 

PROF. UNIV. DR. NICOLAE NEACŞU 
(consultaţii: MARŢI, orele 16-18, Sala 4) 

 

1. Politica/strategia turistică a ţării „X” (orizont 2015) 

2. Rolul acordurilor, convenţiilor şi protocoalelor bi sau multilaterale în dezvoltarea turismului 

naţional şi internaţional 

3. Strategii şi politici de dezvoltare a turismului de litoral/balneo-climateric din ţara „X” 

4. Strategii şi politici de dezvoltare a agroturismului şi ecoturismului în ţara „X” 

5. Strategii şi politici de dezvoltare a turismului în Delta Dunării (orizont 2015) 

6. Politica în domeniul turismului din Programele de guvernare (1990-2008) şi Master Planul 

Turismului Naţional (A.N.T.-O.M.T.-2007-2026) 

7. Rolul organismelor internaţionale, naţionale şi organizaţiilor profesionale în dezvoltarea şi 

promovarea turismului în lume 

8. Program de dezvoltare şi promovare a serviciilor turistice în staţiunea „X” (balneară sau de 

litoral) (orizont 2015) 

9. Proiect de dezvoltare durabilă a staţiunii balneare „X” sau de litoral „Y” (orizont 2015) 

10. Strategii de relansare a turismului internaţional al României. Studiu de caz: staţiunea balneară 

„X” sau de litoral „Y” (orizont 2015) 

11. Studiu de valorificare superioară a potenţialului balnear din România. Studiu de caz: staţiunea 

„X” (orizont 2015) 

12. Studiu de valorificare a potenţialului turistic al litoralului românesc. Studiu de caz: staţiunea 

„X” (orizont 2015) 

13. Studiu privind amenajarea şi promovarea staţiunii turistice balneare sau de litoral „X” 

14. Diversificarea şi promovarea serviciilor turistice în staţiunea de litoral „X” sau balneară „Y” 

15. Piaţa turismului balnear în România (orizont 2015) 

16. Piaţa turismului de litoral în România (orizont 2015) 

17. Piaţa turismului balnear în ţara „X”. Posibilităţi de cooperare cu România 

18. Piaţa turismului de litoral în ţara „X”. Posibilităţi de cooperare cu România 

19. Perspectivele turismului românesc-orizont 2026. Studiu de caz: balnear sau de litoral 

20. Program de marketing pentru valorificarea optimă/durabilă a potenţialului turistic din 

staţiunea montană „X” 

21. Program de marketing pentru valorificarea optimă/durabilă a potenţialului turistic din 

staţiunea balneară „X” 
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22. Program de marketing pentru valorificarea optimă/durabilă a potenţialului turistic din 

staţiunea de litoral „X” 

23. Program de marketing pentru valorificarea optimă/durabilă a potenţialului turistic din judeţul 

„X” 

24. Program de marketing privind politica de produs/preţ/promovare/distribuţie la societatea de 

turism „X” 

25. Program de marketing privind dezvoltarea durabilă a turismului în zona „X”, staţiunea „Y”, 

judeţul „Z” 

26. Elaborarea mixului de marketing la societatea de turism „X” 

27. Program de marketing pentru participarea la Târgul Internaţional de Turism „X” 

28. Politica de marketing la SC „X”, complexul hotelier „Y” 

29. Piaţa mondială/europeană a turismului (sportiv, cultural, balnear, montan, de afaceri, de 

congrese şi reuniuni etc.) şi strategii de marketing pentru promovarea ofertei româneşti 

30. Program de marketing pentru organizarea unei campanii promoţionale. Studiu de caz 

31. Program de marketing pentru participarea firmei „X” la o manifestare expoziţională. Studiu de 

caz 

32. Organizarea/reorganizarea activităţii de marketing la SC „X”, complexul hotelier „Y”, lanţul 

hotelier „Z” 

33. Politica de marketing în cadrului lanţului hotelier „X” 

34. Strategii de marketing ale firmelor de turism vesteuropene prezente pe piaţa românească. 

Studiu de caz 

35. Program de marketing privind lansarea unui produs turistic pe Piaţa Unică Europeană. Studiu 

de caz 

36. Tehnici de promovare a vânzării produselor turistice pe Piaţa Unică Europeană. Studiu de caz 

37. Implicaţii ale politicilor/strategiilor de marketing în procesul integrării euroturistice a 

României. Studiu de caz 

38. Program de marketing privind distribuţia produsului turistic „X”, a staţiunii „Y” pe piaţa 

ţării... 

39. Cercetarea pieţei unui produs turistic. Studiu de caz 

40. Politica de preţuri şi tarife la SC..., complexul hotelier..., lanţul hotelier..., agenţia de turism... 

 

 

Notă: Se pot propune şi alte teme ce se încadrează în tematica legată de conţinutul disciplinelor. 

 

 

PROF. UNIV. DR. MANOELA POPESCU 
(consultaţii: JOI, 16-18, sala 100 (Decanat)) 

 

1. Analiza comunicării strategice în cadrul S.C. X S.A./S.R.L. 

2. Analiza eficienţei comunicării S.C. X S.A./S.R.L. pe piaţa Y. 

3. Analiza culturii comunicaţionale în economia bazată pe cunoştinţe. 

4. Impactul tehnicilor de comunicare scrisă utilizate în cadrul S.C. X S.A./S.R.L. asupra 

profitabilităţii acesteia 

5. Impactul tehnicilor de comunicare verbală utilizate în cadrul S.C. X S.A./S.R.L. asupra 

eficienţei acesteia 

6. Importanţa comunicării în marketing în cadrul economiei bazate pe cunoştinţe, în contextul 

crizei economice globale 

7. Rolul procesului de comunicare în situaţii de schimbare. Studiu de caz. 

8. Analiza eficienţei comunicării S.C. X S.A./S.R.L., în contextul crizei economice 



9. analiza strategiei managementului comunicării S.C. X S.A./S.R.L în vederea atingerii de 

performanţe înalte. 

10. Analiza particularităţii procesului de comunicare în marketing, în cadrul S.C. X S.A./S.R.L. 

11. Analiza activităţii promoţionale a S.C. X S.A./S.R.L, în vederea creşterii eficacităţii acesteia 

12. Impactul activităţii comunicaţionale a S.C. X S.A./S.R.L. asupra creşterii profitabilităţii firmei 

13. Analiza politicii de comunicare comercială a S.C. X S.A./S.R.L în vederea elaborării strategiei 

de comunicare 

14. Analiza eficienţei comunicării în situaţii de conflict. Studiu de caz. 

15. Importanţa comunicării în rezolvarea situaţiilor conflictuale. Studiu de caz. 

16. Planul de afaceri al unei firme de turism (hotel/pensiune/hostel, 

restaurant/alimentatie, transport, agrement etc.). 

17. Importanta piaţei ţintă şi a concurenţei pentru un viitor plan de 

afaceri. 

  18. Utilizarea planului de afaceri în activitatea de control a activităţii 

unei noi firme de turism. 

 19. Importanţa personalului necesar în cadrul unui plan de afaceri. 

  20. Rolul procesului tehnologic în elaborarea unui plan de afaceri. 

  21. Rolul proiecţiilor financiare în planul de afaceri al unei firme de turism. 

 

 

CONF. UNIV. DR. ANDREEA BĂLTĂREŢU 
 (MIERCURI, 16-18, sala 100 (Decanat)) 

 

 

1. Strategia/politica turistică a ţării/regiunii/localităţii/staţiunii X; 

2. Strategia de dezvoltare durabilă/turistică durabilă a ţării/regiunii/judeţului/staţiunii/zonei X; 

3. Agenda locală 21 a judeţului X-instrument al dezvoltării durabile; 

4. Strategia dezvoltării turismului montan/de litoral/balnear/rural/de afaceri/speologic din ţara X; 

5. Program de dezvoltare şi promovare turistică a ţării/regiunii/judeţului/staţiunii X; 

6. Lansarea şi promovarea unui produs ecoturistic în România/la nivel internaţional; 

7. Analiza stării mediului ambiant din staţiunea/regiunea/judeţul/ţara X; 

8. Impactul turismului asupra mediului ambiant al staţiunii/zonei/judeţului/ţării/regiunii.....; 

9. Strategia ecoturistică a ţării X; 

10. Stadiul actual şi perspectivele ecoturismului/turismului pentru sporturi extreme în România/la 

nivel internaţional. 

11. Posibilităţi de practicare a ecoturismului în zona..../judeţul..../staţiunea/la nivel 

naţional/internaţional; 

12. Modalităţi de evaluare a durabilităţii turismului desfăşurat în 

staţiunea/zona/judeţul/regiunea...; 

13. Strategia dezvoltării durabile a României – parte integrantă a strategiei europene; 

14. Analiza politicii/strategiei turistice a României comparativ cu principalii competitori 

regionali/europeni; 

15. Analiza şi perspectivele ariilor naturale protejate din ţara/regiunea “X”; 

16. Managementul ariilor naturale protejate din ţara “X”; 

17. Strategii de dezvoltare durabilă/turistică durabilă a spaţiului dunărean european; 

18. Dezvoltarea şi promovarea turismului în staţiunea/zona/judeţul/regiunea...Studiu de caz: 

amenajarea în scopuri turistice a...; 

19. Amenajarea în scopuri turistice a zonei/localităţii......; 

20. Studiu privind re/amenajarea şi promovarea staţiunii/zonei/Parcului naţional.../ Parcului 

natural....; 



21. Studiu comparativ privind oferta turistică a României şi cea internaţională şi posibilităţi de 

intensificare a fluxurilor turistice dintre acestea; 

22. Căi de creştere a eficienţei economice şi sociale a activităţii turistice în cadrul 

staţiunii.../zonei..../judeţului.../regiunii/României; 

23. Analiza politicii/strategiei turistice a României comparativ cu principalii competitori 

regionali/europeni; 

24. Globalizarea şi dezvoltarea regională în turism; 

25. Impactul turismului asupra culturii şi comunităţii locale. Studiu de caz. 

 

 

CONF. UNIV. DR. ANCA CRISTEA 
(consultaţii: JOI, orele 16-18, Cancelarie) 

 

 

1. Optimizarea managementului activităţii de cazare la hotelul..; 

2. Optimizarea managementului activităţii de alimentaţie  la hotelul...; 

3. Optimizarea standardelor de servicii în activitatea de front- office la hotelul....; 

4. Optimizarea standardelor de servicii în activitatea de housekeepeng la hotelul....; 

5. Optimizarea standardelor de servicii în activitatea de F&B la hotelul....; 

6. Managementul siguranței alimentului în cadrul restaurantul....; 

7. Managementul producţiei culinare  la restaurantul....; 

8. Managementul activităţii de alimentaţie la restaurantul....; 

9. Managementul  activităţii  de banqueting la restaurantul.....; 

10. Managementul activităţilor de team building;  

11. Managementul activităţii  de front- office la hotelul....; 

12. Creșterea egicienței managementului  activităţii  de housekeepeng la hotelul....; 

13. Tendinţe în gastronomia mondială; 

14. Tendinţe în gastronomia europeană; 

15. Tendinţe în gastronomia românească; 

16. Diversificarea serviciilor suplimentare la hotelul....; 

17. Managementul relaţiei cu clienţii în hotelul.....; 

18. Managementul relaţiei cu clienţii în restaurantul.....; 

19. Plan de afaceri privind activitatea hotelieră; 

20. Plan de afaceri privind activitatea  de alimentaţie; 

21. Analiza economico-financiară a activităţii hotelului....; 

22. Analiza economico-financiară a activităţii restaurantului...; 

23. Mangementul activităţii de animaţie la hotelul...; 

24. Animaţia gastronomică- studiu de caz; 

25. Animaţia pentru copii în hotel - studiu de caz;; 

26. Aanimaţia în centrele de vacanţă ( nave de croazieră,  hotel – club) - studiu de caz; 

27. Diversificarea ofertei de servicii  a agenţiei de turism....; 

28. Metode moderne de vânzare în cadrul agenţiei de turism...; 

29. Optimizarea managementului agenţiei de turism; 

30. Managementul relaţiei cu clienţii în cadrul agenţiei de turism.....; 

31. Managementul turismului de evenimente  în cadrul agenţiei de turism..... 

 

 

 

 

 



CONF. UNIV. DR. EMILIA GOGU 
(consultaţii: MARŢI, orele 17-18, Sala 16) 

 

 

1. Analiza statistică a dinamicii ofertei şi cererii turistice la nivel naţional în perioada …. 

2. Tendinţele şi mutaţiile structurale ale fluxurilor turistice internaţionale şi posibilităţi de 

atragere a acestora spre România  

3. Analiza statistică a mutaţiilor structurale  a turismului naţional în perioada …. 

4. Analiza raportului dintre oferta şi cererea turistică la nivelul unei regiuni în perioada ... 

5. Analiza raportului dintre oferta şi cererea turistică la nivelul litoralului romanesc în 

perioada ... 

6. Analiza statistică a turismului balnear din regiunea (judeţul, staţiunea) în perioada ….. 

7. Analiza statistică a turismului montan din zona (judeţul, staţiunea) în perioada ….. 

8. Analiza statistică a turismului rural (agroturismului) din zona (judeţul, staţiunea) în 

perioada ….. 

9. Analiza statistico-economică a legăturii dintre indicatorii care  caracterizează activitatea 

de turism şi a economiei în ansamblul ei în perioada …. 

10. Analiza statistico-economica a procesului de dezvoltare a serviciilor turistice a unităţii, 

societăţii…. 

11. Analiza statistică a ocupării forţei de muncă în sectorului turistic din  România în 

perioada ….. 

12. Analiza statistică a sezonalităţii activităţii turistice a efectelor acestuia în regiunea 

(judeţul, staţiunea, zona) şi posibilităţi de atenuare. 

13. Analiza statistica a impactului turismului şi a dezvoltării serviciilor turistice în regiunea 

(judeţul, staţiunea, zona). 

14. Analiza statistico-economică a procesului de dezvoltare a serviciilor turistice în regiunea 

(judeţul, staţiunea). 

15. Proiectarea unui sondaj statistic privind detrminarea gradului de satisfacţie a turiştilor în 

unitatea (staţiunea, zona) turistică… 

 

 

CONF. UNIV. DR. CEZAR MILITARU 
(consultaţii: MIERCURI, orele 16-18, sala 49) 

 

1. Posibilităţi de implementare (perfecţionare) a sistemului de management al calităţii la firma 

….; 

2. Preocupări pe plan naţional şi internaţional privind implementarea unui sistem de management 

al calităţii după standardele ISO 9000; 

3. Rolul organismelor naţionale şi internaţionale în promovarea calităţii; 

4. Preocupări privind protecţia mediului şi dezvoltarea durabilă pe plan naţional şi internaţional; 

5. Evaluarea capabilităţii furnizorilor la firma….., în cadrul sistemului de management al 

calităţii; 

6. Standardizarea – factor de creştere a competitivităţii serviciilor turistice; 

7. Proiectarea unui sistem de asigurare a calităţii în cadrul unităţilor turistice; 

8. Urmărirea calităţii serviciilor turistice la firma….; 

9. Auditarea sistemelor integrate calitate-mediu la firma.......; 

10. Cultura organizaţională – premisă în succesul asigurării calităţii firmelor de turism; 

11. Posibilităţi de implementare a unui sistem de management al siguranţei alimentare HACCP; 

12. Asigurarea calităţii serviciilor în cadrul firmei .............; 

13. Rolul motivării şi implicării personalului din industria hotelieră în îmbunătăţirea calităţii.  



 

 

LECT. UNIV DR. LUMINIŢA JALBĂ 
(consultaţii: VINERI, orele 16-18, Bibliotecă) 

 

1. Contabilitatea stocurilor de materii prime şi materiale la S.C. …..X. 

2.  Contabilitate şi analiza creanţelor şi datoriilor la S.C……..X. 

3.  Sistemul informaţional privind contabilitatea creanţelor şi datoriilor la S.C……..X 

4.  Sistemul internaţional privind evidenţa şi gestiunea stocurilor. 

5.  Politici şi tratamente contabile privind impozitul pe profit. 

6.  Contabilitate creativă – influenţa tehnicilor de contabilitatea asupra      rezultatelor 

întreprinderii. 

7.  Delimitări şi fundamentări privind veniturile, cheltuielile şi rezultatul. 

8. Contabilitatea cheltuielilor, veniturilor şi analiza rezultatelor la S.C……..X 

9.  Teorii şi modele privind poziţia financiară şi rezultatele întreprinderii. 

10.  Reluări şi dezvoltări privind poziţia financiară şi rezultatele întreprinderii. 

11. Structura cheltuielilor şi veniturilor şi influenţa acestora asupra rezultatului la S.C……..X. 

12.  Studiu privind reglementarea aplicarea şi controlul impozitului pe profit. 

13. Politici şi tratamente contabile privind stocurile de mărfuri şi ambalaje la S.C……X. 

14. Contabilitatea altor operaţii cu mărfuri. 

15. Întocmirea şi prezentarea situaţiilor financiare la S.C…..X. 

16. Principiile contabile general acceptate şi aplicarea lor la S.C……X. 

17. Metode de înregistrare sintetică a stocurilor la S.C. ……X. 

18. Contabilitatea managerială la SC……..X. 

19. Contabilitatea activităţilor de cazare, a altor prestări de servicii pentru populaţie şi a 

activităţilor de turism. 

20. Inventarierea mărfurilor la SC…….X. 

 

 

LECT. UNIV DR. EMILIA PASCU 
(consultaţii: JOI , orele 14-16, Cancelarie) 

 

 

1. Analiza designului de ambient interior în agențiile de turism/spaţiile de cazare; 

2. Armonia compoziţiei cromatice şi abuzul de culoare în designul ambiental interior şi exterior 

al unităților turistice/spaţiilor comerciale;  

3. Confort, eleganţă şi extravaganţă în domeniul... (ex.designul auto, telefonie mobilă, etc.); 

4. Design-ul şi estetica graficii publicitare. Studiu de caz; 

5. Design-ul vestimentar între confort şi eleganţă; 

6. Dimensiunea estetică a ambalajelor factor de calitate şi competitivitate. Studiu de caz pe un 

produs; 

7. Elemente de design în industria hotelieră de lux; 

8. Îmbunătăţirea calităţii serviciilor hoteliere prin inovație și design; 

9. Influenţa ecodesign-ului în dezvoltarea durabilă; 

10. Inovație și design în industia bijuteriilor; 

11. Raportul formă/funcţie/material în modelarea estetică a noilor produse alimentare. Studiu de 

caz pe o categorie de produse; 

12. Restricţiile activităţii de creaţie în designul ambiental de interior din spaţiile de cazare în 

turismul de afaceri; 

13. Studiu privind estetica mărfurilor şi promovarea lor pe piaţă. 



 

 

 

LECT. UNIV DR. DANIELA GEORGIANA STANCU 
(consultaţii: MARTI , orele 16-18, Bibliotecă) 

 

1. Fundamentarea planului de afaceri privind construirea unei pensiuni turistice. 

2. Strategia serviciilor turistice specifice zonei rurale…..; 

3. Posibilităţi de îmbunătăţire a turismului specific zonei rurale….;  

4. Previzionarea necesarului de resurse umane în cadrul firmei de turism..... 

5. Analiza metodelor de recrutare şi selecţie a personalului în cadrul firmei de turism...; 

6. Utilizarea metodei punctelor în analiza posturilor în cadrul firmei de turism....; 

7. Analiza motivaţiei şi sistemului motivaţional în cadrul firmei de turism.....; 

8. Analiza managementului resurselor umane în cadrul firmei de turism..... 

 

 

LECT. UNIV DR. ANDREI ION 
(consultaţii: Joi-prima și a treia din lună-sala 100) 

 

1. Conceptul de protecţia turistului în calitate de consumator - istoric, actualităţi, tendinţe. Studiu 

de caz. 

2. Integrarea Managementului plângerilor şi reclamaţiilor în conceptul de protecţie a turistului. 

Studiu de caz. 

3. Calitatea serviciilor turistice versus protecţia consumatorului. Studiu de caz. 

4. Dezvoltarea durabilă a turismului versus globalizare, din perspectiva protecţiei consumatorului. 

Studiu de caz. 

5. Protecţia consumatorului în turism, în context European. Studiu de caz. 

6. Strategii de dezvoltare a turismului cultural în România/în județul… 

7. Strategii de dezvoltare a turismului montan în România/în județul… 

8. Căi de valorificare a potențialului turistic montan/cultural/religios în 

stațiunea…/județul…./regiunea…/țara… 

9. Perspectivele dezvoltării turismului montan în stațiunea X. 

10. Perspective ale turismului montan/cultural pe plan mondial. 

11. Stațiunea X-nucleul derulării și dezvoltării activității turistice. 

 

 

 

 

  Pentru realizarea lucrării de disertatie, masteranzii vor opta pentru una din temele propuse sau 

pot înainta propuneri de teme corespunzătoare domeniului de activitate în care activează/de 

interes. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


